REKLAMACNY PROTOKOL

KURUCAR A SYN, s.r.0., Kysucky Lieskovec 450, 023 34 Kysucky Lieskovec, ICO: 44106319, DIC:2022584454
Adresa prevadzky: Kysucky Lieskovec 812, 023 34 Kysucky Lieskovec
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KURUCAR A SYN

Udaje o zakaznikovi a reklamovanom tovare (vypiia zakaznik):

Celé meno / Nazov firmy
ICO
Adresa
Telefénne ¢islo
Emailova adresa
Bankovy IBAN
Cislo faktiiry / objednavky

Kéd / nazov tovaru

Popis zavady tovaru
(bez presného popisu zavady
Vasu reklamaciu nemozno
zaevidovat’)

Datum zistenia zavady


mailto:info@biostrecha.sk

Vymena tovaru
Pozadovany sposob Oprava tovaru

vybavenia reklamacie Vrétenie pefiazi na uvedeny IBAN

Udaje o prijati reklamacie (vyplia predajca):

Reklamaciu vybavoval:

Cislo reklamacie:

Predavajuci prijal Vasu reklamaciu dina

Reklamaicia bola vybavena diia

Kopia vysledku odborného posidenia, zaslana dia

Predavajuci je povinny urcit’ sposob vybavenia Do 30 dni odo dna uplatnenia reklamécie
reklamacie
Vasa reklamacia bola vybavena nasledovne Uznana

Neuznana



Oprava
Predavajuci Vasu reklamaciu vybavil nasledovne Vymena

Vratenie kiipnej ceny

V pripade zamietnutia reklamacie, ktora bola uplatnend po uplynuti 12 mesiacov od kupy, ma kupujici
moznost’ poziadat’ o odborné postdenie vyrobku.

Podpis zakaznika Reklamaciu prijal Reklamaciu vybavil



